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Le reti familiari e il senso di solitudine degli
anziani

Il contributo di Stefania Cerea, che presenta i primi risultati del progetto di ricerca “INclusive AGEing in place (IN-AGE).
Abitare I'eta fragile”, si focalizza sul rapporto fra reti familiari e senso di solitudine degli anziani, studiato attraverso
un’indagine che ha coinvolto 140 persone anziane.

Di Stefania Cerea (Assegnista di ricerca, Laboratorio di Politiche Sociali, Dipartimento di Architettura e Studi Urbani,
Politecnico di Milano)

In Italia, dove le strutture residenziali, ma anche i servizi di assistenza di carattere domiciliare, sono in grado di coprire solo
una fetta residuale della popolazione anziana che ne avrebbe bisogno, le reti familiari rappresentano attori chiave del
sistema di cura delle persone anziane fragili. Nel tempo, a fronte di una sempre piu ridotta disponibilita della popolazione
femminile, tradizionalmente deputata ad occuparsi degli anziani, ma sempre piu gravata su altri fronti (quello lavorativo e
della cura di figli e nipoti), le cosiddette badanti hanno in parte supplito alla carenza di servizi in kind. Tuttavia, ancora oggi €
la famiglia dell'anziano in primis, quando presente, ad occuparsi di lui, soprattutto quanto si tratta di incombenze non
facilmente delegabili a terzi.

Fin qui nulla di nuovo, che gia non si sappia e su cui la ricerca non si sia gia diffusamente indirizzata ed espressa. Invece,
guale ruolo svolgono le reti familiari in relazione al senso di solitudine delle persone anziane, a maggior ragione
guando queste ultime vivono sole nel loro domicilio? Il tema é stato indagato attraverso il progetto di ricerca “INclusive
AGEing in place (IN-AGE). Abitare I'eta fragile”, di cui si presentano i primi risultati’.

La relazione complessa fra reti familiari e senso di solitudine degli anziani

Secondo la letteratura, la presenza di una rete familiare sembrerebbe ridurre la percezione di solitudine dell'anziano.
Tuttavia, nel definire questa relazione giocano un ruolo fondamentale le aspettative che le persone anziane nutrono nei
confronti della presenza e del ruolo dei familiari, aspettative che assumono connotati specifici nei diversi contesti socio-
culturali. Nei paesi del Sud Europa, ad esempio, le aspettative degli anziani nei confronti della famiglia, e dei figli in
particolare, sono molto piu elevate che nei paesi del Nord Europa. E cio darebbe origine ad un paradosso.

Sebbene nei paesi nord-europei le dinamiche di individualizzazione e atomizzazione delle famiglie siano piu marcate che nei
paesi sud-europei, il senso di solitudine delle persone anziane risulta minore. Un paradosso che pu0 essere spiegato proprio
con le differenti aspettative verso le relazioni familiari che gli anziani nutrono nei due gruppi di paesi, e che in letteratura sono
espresse con il concetto di loneliness threshold (“soglia di solitudine”). In sostanza, piu ci aspetta dalla famiglia e piu tali
aspettative andranno incontro al rischio di rimanere deluse, e viceversa.

Cosa emerge su questo tema dall'indagine condotta dal progetto IN-AGE nei contesti urbani di Brescia, Ancona e Reggio
Calabria? La relazione fra le caratteristiche della rete familiare e il senso di solitudine’delle persone anziane & visibile anche
in questi contesti? E dal confronto fra le diverse citta, che in ipotesi rappresentano contesti socio-culturali differenti, affiora il
paradosso indicato in letteratura?
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Estensione delle reti familiari e senso di solitudine

Un primo risultato interessante emerge prendendo in considerazione I'estensione delle reti familiari degli anziani®(tabella
1). Fra quest'ultima e i livelli di solitudine percepita non sembra esistere, come invece ci si aspetterebbe, una relazione di
segno negativo, ovvero piu grande ¢ la famiglia, minore ¢ il senso di solitudine.

Infatti, fra le persone che hanno una rete familiare “stretta” (composta da uno a tre familiari), la percentuale di coloro che
soffrono di solitudine lieve € si piu bassa del valore medio (27% vs 31%), ma la quota di chi soffre di solitudine moderata &
molto piu alta (45% vs 26%), quella di coloro che soffrono di solitudine elevata & nettamente piu bassa (9% vs 25%) ed infine
la quota di chi soffre di solitudine molto elevata €& perfettamente in linea con la media (18%). Al contrario, fra le persone che
hanno una rete familiare “estesa” (composta da almeno otto familiari), la percentuale di coloro che soffrono di solitudine

lieve € sopra la media di un solo punto percentuale (32% vs 31%), la quota di chi soffre di solitudine moderata é sotto la
media (20% vs 26%), quella di coloro che soffrono di solitudine elevata € sopra la media (28% vs 25%), cosi come quella di
chi soffre di solitudine molto elevata (20% vs 18%).

. Solfudine | Solfucine | Soliucine | Sclline
Estensione RF \ molto Totale
Lieve moderata elevata
elevata
RF stretta (1-3) 273 455 91 18,2 100,0
RF media (4-7) 320 16,0 36,0 16,0 100,0
RF estesa (8+) 320 20,0 28,0 200 100,0
Totale 30,6 26,4 25,0 18,1 100,0

Fonte: elaborazioni sui dafi dell'indagine IN-AGE (72 interviste condotte nel 2019 a Brescia, Ancona e Reggio
Calabria, 24 per ogni ciftq).

Tabella 1 — Relazione fra I'estensione della rete familiare e il livello di solitudine delle persone anziane (distribuzione
percentuale), 2019

Reti familiari locali e senso di solitudine

Osservazioni non troppo dissimili da quelle appena fatte emergono prendendo in considerazione i soli familiari che
vivono nella stessa citta delle persone anziane, ovvero quelli con i quali, se non altro per ragioni di vicinanza, € piu
probabile che gli anziani abbiano un contatto diretto (tabella 2). Fra le persone che non hanno alcun familiare in citta, la
percentuale di coloro che soffrono di solitudine lieve é si nettamente piu bassa del valore medio (8% vs 31%), ma la quota di
chi soffre di solitudine moderata &€ molto piu alta (58% vs 26%), quella di coloro che soffrono di solitudine elevata € piu bassa
(17% vs 25%), cosi come quella di chi soffre di solitudine molto elevata (17% vs 18%). Fra le persone che hanno una rete
familiare locale “estesa” (composta da almeno tre familiari), la percentuale di coloro che soffrono di solitudine lieve e sopra
la media (35% vs 31%) e la quota di chi soffre di solitudine elevata € sotto la media (19% vs 25%). Tuttavia, la percentuale di
coloro che soffrono di solitudine moderata € piu bassa (19% vs 26%) e quella di chi soffre di solitudine molto elevata & piu
alta (26% vs 18%).

www.luoghicura.it 217


https://www.luoghicura.it

| LUOGHI £
DELLACURA\

online
Mo support Support the care recipient Support the informal carer

Sweden Belgium (Flanders) Australia
Japan Bulgaria Austria
France (spouse) Croatia Belgium (Flanders)
Belgium (spouse) Czech Republic Canada (Nova Scotia)
Lithuania England Estonia

Germany Finfand

Finland France

lceland Hungary

Israel Ireland

Italy Metherlands

Korea Slovakia

Latvia

Luxembourg

Netherlands

Poland

Portugal

Spain

Slovenia

United States

NUMERO 1-2021

TabeEe2 CERBILYIeHE Trer (e eteHSTg e ella rete familiare locale e il livello di solitudine delle persone anziane (distribuzione

percentuale), 2019

Nulla cambia, o quasi, osservando la relazione fra la quota di familiari che vivono nella stessa citta delle persone anziane e i

livelli di solitudine percepita. Nulla cambia, o quasi, osservando la relazione fra la quota di familiari che vivono nella stessa

citta delle persone anziane e i livelli di solitudine percepita.

Familiari confidenti e senso di solitudine

Considerando solo i familiari con cui le persone anziane intrattengono un rapporto di confidenza, ovvero un rapporto
piu “caldo”, e dunque potenzialmente in grado piu di altri di lenire il senso di solitudine, la relazione con i livelli di
solitudine sussiste nel caso di loneliness lieve, ma va scomparendo al crescere della solitudine percepita (tabella 3).

Fra le persone che non hanno familiari con cui confidarsi, la percentuale di coloro che soffrono di solitudine lieve & inferiore
alla media di quattro punti percentuali (27% vs 31%), mentre quella di chi soffre di solitudine molto elevata é superiore alla
media, ma solo di due punti (20% vs 18%), ed € peraltro uguale a quella di coloro che hanno almeno tre familiari con cui
confidarsi. Fra questi ultimi, si osserva la quota piu elevata di persone che soffrono di solitudine lieve (35%), mentre la
percentuale di chi soffre di solitudine elevata € in linea con la media (25%).
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La relazione sembra diventare addirittura positiva se si considera il peso dei familiari nella rete dei confidenti delle
persone anziane, I"“intensita familiare” di tale rete, per cosi dire (tabella 4). Fra le persone che hanno solo familiari come
confidenti, la quota di coloro che soffrono di solitudine lieve & piu bassa della media (25% vs 31%), quella di chi soffre di
solitudine elevata € piu alta (31% vs 25%), e quella di coloro che soffrono di solitudine molto elevata € poco sopra la media
(19% vs 18%).

Nessun conficiente familiore 2] 400 133 200 1000

Fomlicri in minoranza (<507 39 1 %9 1 1000

Famiiar in- maggioronzar (60
83%)

Solo fomilor ol 230 313 188 1000

Totole 06 24 25 18] 1000
Fonte: elaborazioni suf o cielindagine IN-AGE (72 infexviste conalotte nel 2019 a Brescia, Ancona & Reggio Calabrio, 24 per

57 ok 24 143 1000

TQ)QHLEQM— Relazione fra la percentuale di familiari nella rete dei confidenti e il livello di solitudine delle persone anziane
intervistate (distribuzione percentuale), 2019

Presenza dei figli e senso di solitudine

Un ultimo risultato interessante emerge osservando la presenza di figli/e, che per amore e/o per (senso del) dovere
dovrebbero essere una delle principali fonti di contatto di una persona anziana. Tuttavia, i figli non sembrano rappresentare
una protezione contro il senso di solitudine (tabella 5). Fra coloro che li hanno, la percentuale di chi soffre di solitudine lieve &
si superiore a quella di chi non li ha (32% vs 26%) e quella di chi soffre di solitudine elevata € inferiore (24% vs 26%).

Tuttavia, la quota di coloro che soffrono di solitudine moderata € inferiore (24% vs 32%) e quella di chi soffre di solitudine
molto elevata e superiore (19% vs 16%). Se poi si sommano le incidenze percentuali dei livelli di solitudine grave (elevata e
molto elevata), si osserva come le percentuali siano quasi identiche fra i due gruppi di anziani, con una lieve prevalenza fra
coloro che hanno figli/e (43% vs 42%).
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18]
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Fonte: elaborazioni suf cloii dellindagine IN-AGE (72 inferviste condlofte nel 2019 a Brescia, Ancona e Reggio
Calabrig, 24 per ogni it

Tabella 5 — Relazione fra la presenza di figli/e e il livello di solitudine delle persone anziane (distribuzione percentuale), 2019.

Conclusioni: le aspettative verso i familiari e il mix di rete

La relazione parzialmente controintuitiva fra le caratteristiche delle reti familiari e i livelli di solitudine percepita delle
persone anziane, emersa chiaramente dall’analisi, puo essere spiegata con il concetto di loneliness threshold, illustrato
all'inizio di questo contributo. E quanto sembrerebbe emergere dall’analisi delle interviste, in particolare da quelle condotte
a Brescia e a Reggio Calabria (box 1).

Il confronto fra le due citta fa emergere forti differenze nelle aspettative che gli anziani ripongono rispetto alla
presenza e al ruolo della famiglia nelle loro vite. A Brescia tali aspettative sono spesso piuttosto limitate. Non ci si attende
molto dai familiari, neppure dai figli, in quanto impegnati con il lavoro e/o con la famiglia. Ed & possibile che il basso livello di
prossimita familiare contribuisca a limitare ulteriormente le aspettative suddette: infatti, Brescia si contraddistingue rispetto a
Reggio Calabria, ma anche ad Ancona, per il numero piu alto di persone anziane che non hanno neppure la meta dei
familiari che vive in citta.

Nonostante questo, o forse proprio per questo, la grande maggioranza delle persone anziane di Brescia ritiene che la
famiglia dimostri grande attenzione ai suoi bisogni, esprimendo un notevole apprezzamento per quanto quest’ultima riesce a
fare nonostante tutto. A Reggio Calabria, al contrario, le aspettative delle persone anziane verso la famiglia sono spesso
piuttosto elevate, e nonostante la diffusa presenza di reti familiari non solo “estese”, ma di carattere fortemente locale, e con
le quali i contatti sono spesso quotidiani e face-to-face, tali aspettative risultano non di rado insoddisfatte e il senso di
trascuratezza e piuttosto diffuso. Dunque, riprendendo quanto emerso dalla letteratura, € come se esistessero diverse
loneliness thresholds, una piu bassa a Brescia e una piu alta a Reggio Calabria. Nel mezzo, Ancona.
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Brescia

“Certo che sono attenfi, Pota ma omei ognuno halasug
vita. Loro hanno la sua vita {..., 0-ho o mic. Una voltg
ogni fanto ci roviomo pero... sopratutio a Natale 0
Pascua anche. [..] I8 bel [ide]. Tutf ofi anni & codl
[LOM BRE.02.M 7]

"io non prefendo che facciono piu i quel... quello che
figsco alfare... “quarda momrma che...", “cscolta, quello
che ho bisogno ve lo chiedo, fatevi pima lar vostr
famiglia, lo vostra vita e 1 vostro lavoro”, pero certo come
dlico amiofigho “dovrel andore  prendere ericefte dal
dottoressa, oppure avrel hisogno di prenofore un.," Wi
core, lur core.” (LOM_BRE 06.F 85)

"L mie figlie senz’altro, Quando ng ho bisogno, cisona..
cison sempre. £ opo anche loro dgvo penscre che han
laloro famiglc.” (LOM_BRE 23 F 85)

"Ognuno deve farsile cose arsolo.” (LOM_BRE_17_M.74

Regagio Calabria

“Ognuno [compresa lo famiglia] pensa ¢ ¢ sfesso.
(CALLREG.03.F 79

"No, ognuno i familir cell mtervistata] harl suo mondo,
lesue C0se.” (CAL REG_IS.F 74)

"misgnfo mancata dirspetto... Mimancanoi migifigh..
(CALLREG. 13 F 88

intenvisotanrfette)

INTERVITORE, e volete facciamo  uscire fuori- fuf
[ferendosi i fomiiri presenti, che potiebbero
conclzionare I'nfervistata].

INTERVISTATA: “Guardate, lel ['intervistotar inalict I fighc
pil grande] non mifa neanche 1 caffe fafutto suo mario,
Wi prepara anche cla mangjore," (CALLREG_13.F 8]

"Si capiscono che sto malg, non & che non capiscono
per0 questa & la vita figlo mio... Chi li puo obblgare,
ognuno hat la sua famiglia & ognuno ha le sue cose.
(CALREG_19.F 89)

Nota: Al temnine of ognistalcio d infenvista, e sigle ¢ inumer riportatifr parentesiinaicano, nellorcing, le prime fre inizal delrregione
(LOM: Lombordio; CAL: Calabric), le prime fre intiol dlr citc (BRE: Brescio; REG: Reggio Colobria), I numero di progressione
del'infervisto, il sesso {F: Femmina; M: Moschio) e 'e1a ciela persona infervistata.

Fonte: Stralci dnfervistata dallindagine IN-AGE (72 inferviste condotte nel 2019 a Brescia, Ancona e Reggio Calabria, 24 per ogni

cittd.
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Box 1 — Brescia e Reggio Calabria a confronto: le aspettative degli anziani soli rispetto alle proprie famiglie, 2019

Emerge, infine, un secondo risultato interessante. L'ulteriore indebolirsi della relazione fra le reti familiari e i livelli di

solitudine percepita delle persone anziane che si osserva passando a considerare i rapporti familiari pit “caldi”, quelli di
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confidenza, e forse imputabile allimportanza del mix di rete. Ovvero, € possibile che un mix di confidenti, familiari e
non, consenta all’anziano di esprimere un ventaglio piu ampio e diversificato di confidenze.

Come emerso dalle interviste, alcune persone anziane non si confidano con i familiari, perlomeno non sempre, poiché questi
ultimi sono gia a conoscenza dei loro problemi, oppure perché esistono argomenti che gli anziani preferiscono non affrontare
con loro, ma con gli amici, i vicini o0 anche con sconosciuti, oppure ancora perché gli anziani non hanno un buon rapporto con
i familiari. Si tratta di un risultato che mostra di nuovo i limiti della rete familiare in quanto fattore in grado di arginare il
senso di solitudine dell’anziano.
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